上海市教育委员会文件
沪教委高〔2012〕31号

上海市教育委员会关于试行上海高校本科教学质量

年度报告发布制度的通知
各本科高等学校：

为贯彻落实国家和上海市中长期教育改革与发展规划纲要、《教育部关于全面提高高等教育质量的若干意见》（教高〔2012〕4号）等精神，推进高校进一步重视本科教学工作，切实提高人才培养质量，我委经研究，决定试行上海高校本科教学质量年度报告（以下简称“质量报告”）发布制度。现就有关事宜通知如下：

1.充分认识建立质量报告制度的重要性。高等学校要自觉树立教育质量观念,把提高质量当作学校的生命线，真正确立人才培养在高校工作的中心地位，并贯穿于学校各项工作的始终。面对高等学校入学适龄人口规模的持续下降和高等教育国际化进程的不断推进的挑战，高等学校必须增强危机意识，自觉树立市场竞争意识，向质量求发展，走以质量提升为核心的内涵式发展道路。发布质量报告是高等学校树立社会责任意识、回应社会对高等学校发展的现实关切、践行高校信息公开社会义务的重要体现，有利于保障公众对高等教育的知情权、参与权和监督权，不断健全与完善高校的信息公开制度、履行教育信息公开的社会责任。

2.不断健全质量报告的责任机制。质量报告是高等学校办学理念和人才培养目标的集中反映，也是高等学校教学改革和办学成果的具体呈现，事关学校乃至高等教育的声誉和影响，高等学校要明确“一把手责任”，主要领导应亲自挂帅，学校上下明确工作目标，落实责任分工，严格工作进度，确保质量报告的真实性和科学性，努力营造全校共同关注和服务本科教学工作的良好氛围。

3.做好质量报告撰写与发布

（1）总体要求。质量报告是对高等学校上一年度教学工作的全面总结，也是高等学校办学状况面向社会的全面展示，应充分体现全面性、客观性、科学性。质量报告应呈现学校本科教学和人才培养的理念与特色，在反映学校本科教学运行实际、总结工作成绩与经验的基础上，用客观数据和具体事例向社会公众全面、客观地汇报学校本科教学质量与状况，并据此作出科学的分析与评价，认真回应社会公众的关切。质量报告应注重反映教师和学生对教学工作的评价，反映学生学习效果和教学资源使用效率的情况，反映用人单位对人才培养质量的评价情况。

（2）主要内容。质量报告在撰写格式上不做严格的统一要求，建议高等学校在报告中应涵盖学校办学概况，学校的办学理念与人才培养目标，教学运行及质量保障情况，招生、毕业及就业情况，年度重大教学改革和成果，教学条件与保障，存在问题及对策措施等主要内容。

（3）关键数据。高等学校要根据自身的办学特点，在质量报告中重点反映出本科教学基本要求与规律、客观展示学校教学运行、保障、质量和成果等方面的一系列关键指标和数据，包括教学经费投入占比、生师比、招生录取数据、毕业/就业统计数据、正副教授上课比例、课程总量及结构（如年开课门数与门次、正副教授主讲的课程门次占比、生均周课时、班额比例、选修课占比、双语/全英语课程占比、实验课占比、“三性”实验占比、探究性课程等新型课程占比等）、图书藏量及学生实际借阅数据、校外实习基地及指导教师数据、学生国际国内游学数据等。

（4）定期发布。高等学校于每年9月底前在本校网站上发布质量报告，并报我委备案。我委将以适当形式向社会公布。

4.建立教学质量管理常态化机制。高等学校应充分利用发布质量报告的契机，针对改进本科教学工作的着力点与突破点，进一步完善高等学校人才培养机制，健全教学管理制度，整体提升高等学校本科教学质量与水平。同时，加快建立本科教学自我评估制度，根据学校确定的人才培养目标，围绕教学条件、教学过程、教学效果进行评估，建立教学质量管理常态化工作机制，逐步提升本科教学管理规范化、科学化水平。
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