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上海市教育委员会关于转发
《上海市信访工作责任制实施细则》的通知
各高等学校、各区教育局、市教委各直属单位：
为了进一步落实本市各级党政机关及其领导干部、工作人员信访工作责任，从源头上预防和减少信访问题发生，推动信访问题及时就地解决，依法维护群众合法权益，促进社会和谐稳定，上海市委、市政府根据中共中央办公厅、国务院办公厅印发的《信访工作责任制实施办法》，结合本市实际，制定了《上海市信访工作责任制实施细则》，现转发给你们。
希望各单位认真贯彻落实该实施细则的要求，进一步加强信访工作领导，压实信访工作责任，建立健全信访工作制度，依法规范信访办理工作，及时就地化解信访矛盾，切实维护群众合法权益，促进本市教育系统的和谐稳定。
附件：中共上海市委办公厅 上海市人民政府办公厅印发《上海市信访工作责任制实施细则》的通知
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